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1. OPPEKAVA NIMETUS

“VIHASE JA AGRESSIIVSE PATSIENDIGA TOIMETULEK -
BAASKURSUS”

2. OPPEKAVA RUHM

Meditsiin

3. OPPEKAVA EESMARK

Tdsta osalejate enesekindlust vihase ja agressiivse patsiendi voi
tema lahedasega toimetulekuks ja anda praktilisi teadmisi ja oskusi
vdimalike valjakutsuvate suhtlemisolukordade lahendamiseks.

4. OPIVALJUNDID

Teab valjakutsuva kaitumisega toimetuleku pdhimdtteid.

Teab ja oskab margata valjakutsuvat kaitumist véimendavaid
asjaolusid.

Oskab agressiivse/valjakutsuva kaitumisega patsiendi vbi omastega
verbaalselt toime tulla.

Oskab hinnata vdimaliku fldsilise riinde ohtu.

Teab, kuidas reageerida voimaliku fuisilise agressiooni korral vahima
kahju ja pinge deeskaleerimise pdhimdttest 1ahtudes.

Teab tervishoiutdotaja poolt ohuolukordade lahendamise Giguslikku
raamistikku.

5. SIHTGRUPP Tervishoiutéotajad, kes puutuvad kokku patsientidega potentsiaalselt
keerulistes voi konfliktsituatsioonides.
6. OPPEKEEL Eesti keel

7. OPPIJATE ARV

Maksimaalselt 25 osalejat

8. OPPE ALUSTAMISE
TINGIMUSED

Registreerimine kodulehel www.leh.ee voi e-posti vahendusel
koolituskeskus@leh.ee

9. OPPEKAVA MAHT,
OPPEMEETODID JA
-VAHENDID

Qppekava kogumaht on 8 akadeemilist tundi.
Oppemeetodid: auditoorne loeng, praktilised harjutused

10. OPPE SISU

- Agressiivsuse ja viha esinemise algoritm, kognitiivse
vOimekuse muutused, suhtlemise pohimdtted erinevates
etappides.

- Agressiivsuse neli seadust ja agressiivsuse liigid

- agressiivse kaitumise algpdhjused ja olustikulised ning
suhtlemisvétted olukorras tegutsemiseks.

- Teisi kahjustava kaitumise diguslik regulatsioon, hadakaitse
ja selle piirid.

- Fausiline osa: positsioneerimine emotsionaalselt laetud
olukordades, patsienti ja to6tajat sdastev enesekaitse
enimesinevate rindeolukordade puhul, patsiendi
transportimise ja ohjeldamise Uldp&himétted — paiknemine,
likumine ja kinni hoidmise p&hitded.

11. OPPEKESKKOND

Oppetdd toimub koolituse labivimiseks sobivates pperuumides, mis
on varustatud vajaliku 6ppetehnikaga ja vastavad tervisekaitse- ja
ohutusnduetele
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12. OPPEMATERJALID

Oppematerjalid on loengumaterjalid

13. LOPETAMISE
TINGIMUSED JA
VALJASTATAVAD
DOKUMENDID

Koolituse labimise kriteeriumiteks on taies mahus osalemine
koolitusel, praktiliste harjutuste sooritamine.
Vaéljastatakse tdend “Vihase ja agressiivse patsiendiga toimetulek -

baaskursus 8 tundi” osalemise kohta.

14. KOOLITAJA
KVALIFIKATSIOON

Jurgen Rakaselg, MSc (eripedagoogika)

Haridus- ja Teadusministeeriumi kaasava hariduse valdkonna juht

OPPEKAVA KOOSTAMISE INFO

OPPEKAVA EEST
VASTUTAV TOOTAJA JA
AMETIKOHT

Ants Pdder, Léuna-Eesti Haigla AS koolitusjuht

OPPEKAVA KOOSTAMISE
KUUPAEV

08.02.2025




